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Relatorio do auditor independente
sobre as demonstracoes financeiras
individuais e consolidadas

Srs. Administradores e Acionistas
Softplan Planejamento e Sistemas Ltda.

Opiniao com ressalva

Examinamos as demonstragoes financeiras individuais da Softplan Planejamento e Sistemas Ltda. ("
Empresa" ) , que compreendem o balanco patrimonial em 31 de dezembro de 2020 e as respectivas
demonstragoes do resultado, do resultado abrangente, das mutagdes do patrimonio liquido e dos fluxos de
caixa para o exercicio findo nessa data, assim como as demonstracées financeiras consolidadas da Softplan
Planejamento e Sistemas Ltda. e suas controladas (" Consolidado" ) , que compreendem o balanco
patrimonial consolidado em 31 de dezembro de 2020 e as respectivas demonstracoes consolidadas do
resultado, do resultado abrangente, das mutagdes do patriménio liquido e dos fluxos de caixa para o exercicio
findo nessa data, bem como as correspondentes notas explicativas, incluindo o resumo das principais
politicas contébeis.

Em nossa opinido, exceto pelos efeitos nao quantificados dos assuntos descritos na secao a seguir intitulada "
Base para opinido com ressalva" , as demonstracoes financeiras acima referidas apresentam adequadamente,
em todos os aspectos relevantes, a posicdo patrimonial e financeira da Softplan Planejamento e Sistemas
Ltda. e sua controlada em 31 de dezembro de 2020, 0 desempenho de suas operacdes e os seus respectivos
fluxos de caixa, bem como o desempenho consolidado de suas operacdes e os seus fluxos de caixa
consolidados para o exercicio findo nessa data, de acordo com as praticas contibeis adotadas no Brasil.

Base para opiniao com ressalva

A Softplan Planejamento e Sistemas Ltda. adota a pratica de registrar as receitas de prestacao de servicos
recorrentes apenas no momento da aprovacao das medicgoes pelo cliente, representando um desvio em
relagdo as disposicoes do CPC 47 - Receita de contrato com cliente, que estabelece que a receita deve ser
reconhecida no momento em que a Empresa satisfizer as obrigacoes de desempenho e transferir o resultado
dos servicos prestados prometidos ao cliente. Consequentemente, nas demonstracées financeiras individuais
e consolidadas em 31 de dezembro de 2020, as receitas liquidas na demonstracao do resultado estdo a menor
em R$ 4.401.675, o saldo do contas a receber de clientes esta a menor em R$ 14.443.461, as obrigacoes
tributarias estdo a menor em R$ 5.878.344 e o patrimonio liquido esta a apresentado a menor em R$
8.565.117, liquido de impostos incidentes sobre a receita e sobre o lucro.

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria. Nossas
responsabilidades, em conformidade com tais normas, estdo descritas na secao a seguir, intitulada "
Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstracoes financeiras individuais e consolidadas” .
Somos independentes em relacio a Companhia e suas controladas, de acordo com os principios éticos
relevantes previstos no Cédigo de Etica Profissional do Contador e nas normas profissionais emitidas pelo
Conselho Federal de Contabilidade, e cumprimos com as demais responsabilidades éticas conforme essas
normas. Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada para fundamentar nossa
opinido com ressalva.

PricewaterhouseCoopers Auditores Independentes, Avenida Rio Branco, 847, Salas 401, 402, 403 e 409, Floriandpolis, SC, Brasil 88015-215
T: (48) 3212-0200, www.pwc.com/br
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Responsabilidades da administracao e da governanca pelas demonstracoes financeiras
individuais e consolidadas

A administracdo da Companbhia é responsavel pela elaboragio e adequada apresentacdo das demonstracoes
financeiras individuais e consolidadas de acordo com as préaticas contabeis adotadas no Brasil e pelos
controles internos que ela determinou como necessarios para permitir a elaboracao de demonstracées
financeiras livres de distor¢ao relevante, independentemente se causada por fraude ou erro. Na elaboracao
das demonstracoes financeiras individuais e consolidadas, a administracao é responsavel pela avaliacao da
capacidade de a Companhia continuar operando, divulgando, quando aplicavel, os assuntos relacionados com
a sua continuidade operacional e o uso dessa base contabil na elaboracio das demonstracées financeiras, a
nao ser que a administragao pretenda liquidar a Companhia ou cessar suas operacoes, ou nao tenha nenhuma
alternativa realista para evitar o encerramento das operacées.

Os responsaveis pela governanga da Companhia e suas controladas sao aqueles com responsabilidade pela
supervisdo do processo de elaboracao das demonstragoes financeiras.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstracoes financeiras individuais e
consolidadas

Nossos objetivos sdo obter seguranca razoavel de que as demonstracoes financeiras individuais e
consolidadas, tomadas em conjunto, estdo livres de distorcao relevante, independentemente se causada por
fraude ou erro, e emitir relatério de auditoria contendo nossa opiniao. Seguranca razoavel é um alto nivel de
seguranca, mas nao uma garantia de que a auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e
internacionais de auditoria sempre detectam as eventuais distorcoes relevantes existentes. As distor¢oes
podem ser decorrentes de fraude ou erro e sdo consideradas relevantes quando, individualmente ou em
conjunto, possam influenciar, dentro de uma perspectiva razoavel, as decisdes econémicas dos usuarios
tomadas com base nas referidas demonstragoes financeiras.

Como parte de uma auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria,
exercemos julgamento profissional e mantemos ceticismo profissional ao longo da auditoria. Além disso:

« Identificamos e avaliamos os riscos de distorcao relevante nas demonstragoes financeiras individuais e
consolidadas, independentemente se causada por fraude ou erro, planejamos e executamos procedimentos
de auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtemos evidéncia de auditoria apropriada e suficiente
para fundamentar nossa opinido. O risco de nao deteccio de distor¢ao relevante resultante de fraude é
maior do que o proveniente de erro, ja que a fraude pode envolver o ato de burlar os controles internos,
conluio, falsificagdo, omissdo ou representacoes falsas intencionais.

« Obtemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para planejarmos
procedimentos de auditoria apropriados as circunstancias, mas nao com o objetivo de expressarmos
opinido sobre a eficacia dos controles internos da Companhia e suas controladas.

- Avaliamos a adequacgdo das politicas contabeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas contabeis e
respectivas divulgacoes feitas pela administracio.

« Concluimos sobre a adequacao do uso, pela administracdo, da base contabil de continuidade operacional
e, com base nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe incerteza relevante em relagéo a eventos ou
condicGes que possam levantar davida significativa em relagéo a capacidade de continuidade operacional
da Companhia. Se concluirmos que existe incerteza relevante, devemos chamar atencao em nosso relatério
de auditoria para as respectivas divulgactes nas demonstracoes financeiras ou incluir modificacdo em
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nossa opiniao, se as divulgagoes forem inadequadas. Nossas conclusoes estao fundamentadas nas
evidéncias de auditoria obtidas até a data de nosso relatério. Todavia, eventos ou condic¢oes futuras podem
levar a Companhia a ndo mais se manter em continuidade operacional.

« Avaliamos a apresentagdo geral, a estrutura e o conteido das demonstragoes financeiras individuais e
consolidadas, inclusive as divulgacoes e se essas demonstracoes financeiras representam as
correspondentes transagoes e 0s eventos de maneira compativel com o objetivo de apresentacdo adequada.

« Obtemos evidéncia de auditoria apropriada e suficiente referente as informagoes financeiras das entidades
ou atividades de neg6cio do grupo para expressar uma opinido sobre as demonstragoes financeiras
consolidadas. Somos responsaveis pela direcao, supervisao e desempenho da auditoria do grupo e,
consequentemente, pela opinido de auditoria.

Comunicamo-nos com os responsaveis pela governanga a respeito, entre outros aspectos, do alcance
planejado, da época da auditoria e das constataces significativas de auditoria, inclusive as eventuais
deficiéncias significativas nos controles internos que identificamos durante nossos trabalhos.

Florianépolis, 09 de julho de 2021
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Balanco Patrimonial em 31 de dezembro

Em reais
Controladora Consolidado Controladora Consolidado
Ativo Nota 2020 2019 2020 2019 Passivo Nota 2020 2019 2020 2019
Caixa e equivalentes de caixa 4da 74.603.522 35.118.425 75.469.753 35.420.803 Empréstimos e Financiamentos 13 29.347.455 6.058.147 29.347.455 6.058.147
AplicagBes financeiras 4b 2.012.809 802.246 2.012.809 802.246 Fornecedores 14 6.373.043 5.896.447 6.463.619 5.898.045
Bancos conta vinculada 9 11.525.555 11.974.184 11.525.555 11.974.184 ObrigagBes trabalhistas e previdencidrias 15 9.309.836 9.286.550 9.384.092 9.294.928
Contas areceber de clientes 5 25.581.900 39.033.772 27.441.401 39.033.772 Obrigagdes tributarias 16 6.663.918 7.317.484 7.618.480 7.440.794
Impostos a recuperar 6 7.034.497 8.499.150 7.474.930 8.539.737 Dividendos, participagbes e JSCP a pagar 17 6.000.000 12.120.000 6.000.000 12.120.000
Outros créditos 7 4.641.513 2.562.945 4.696.292 2.770.099 Provisdes trabalhistas 18 24.390.618 16.573.781 24.426.749 16.576.323
Outras obrigagGes 316.554 174.351 316.554 174.351
Total do ativo circulante 125.399.796 97.990.722 128.620.740 98.540.841
Total do passivo circulante 82.401.424 57.426.760 83.556.949 57.562.588
Depositos Judiciais 19 2.307.069 2.254.003 2.307.069 2.254.003
Caugdes Diversas 100.000 100.000 100.000 100.000 Empréstimos e Financiamentos 13 7.761.629 12.829.629 7.761.629 12.829.629
Impostos a recuperar 6 - 425.839 - 425.839 Provisdes para contigencias 19 10.823.114 11.579.338 10.823.114 11.579.338
Impostos Diferidos 8 7.424.968 5.497.390 7.424.968 5.497.390
Investimentos 10 2.151.108 414.291 - - Total do passivo ndo circulante 18.584.743 24.408.967 18.584.743 24.408.967
Imobilizado 11 8.925.828 11.554.001 9.011.517 11.554.001
Intangivel 12 42.268.685 25.373.661 42.268.685 25.373.661 Patrimonio Liquido 20
Capital social 2.700.000 2.700.000 2.700.000 2.700.000
Total do ativo ndo circulante 63.177.658 45.619.185 61.112.239 45.204.894 Reservas 10.970 10.970 10.970 10.970
Lucros Acumulados 84.880.317 59.063.210 84.880.317 59.063.210
Total do patrimonio liquido 87.591.287 61.774.180 87.591.287 61.774.180
Total do ativo 188.577.454 143.609.907 189.732.979 143.745.735 Total do passivo e patriménio liquido 188.577.454 143.609.907 189.732.979 143.745.735

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragdes financeiras.
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Demonstragao do resultado
Exercicios findos em 31 de dezembro
Em reais, exceto quando indicado de outra forma

Operag6es Continuadas
Receita de contratos com clientes
Custo dos servigos prestados

Lucro bruto

Despesas com vendas

Despesas administrativas

Equivalencia Patrimonial

Despesas com provisdo p. crédito lig. duvidosa
Outras receitas operacionais

Outras despesas operacionais

Lucro operacional

Receitas financeiras
Despesas financeiras

Lucro antes do imposto de renda e da contribuicdo social
Imposto de renda e contribuigdo social

Lucro liquido do exercicio

Nota

21
22

23
23
10
23
24
24

25
25

26

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragdes financeiras.

Controladora

Consolidado

2020 2019 2020 2019
258.046.290 247.947.720 262.767.543 248.862.220
(101.633.651) (91.091.932)  (103.107.489) (91.419.628)
156.412.639 156.855.788 159.660.054 157.442.592
(1.532.428) (1.770.240) (2.228.633) (1.997.362)
(117.646.135)  (131.752.240)  (118.495.963)  (131.884.498)
1.099.785 143.507 - -
(1.261.410) 3.468.122 (1.261.410) 3.468.122
140.165 1.072.665 142.203 1.072.665
(625.741) (2.488.551) (644.681) (2.492.980)
36.586.875 25.529.051 37.171.570 25.608.539
2.584.459 8.016.934 2.585.431 8.017.084
(3.528.625) (3.314.010) (3.536.294) (3.315.921)
35.642.709 30.231.975 36.220.707 30.309.702
(3.172.504) (2.662.854) (3.750.502) (2.740.581)
32.470.205 27.569.121 32.470.205 27.569.121
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Demonstragao do resultado abrangente

Exercicios findos em 31 de dezembro
Em reais, exceto quando indicado de outra forma

Controladora Consolidado
Nota 2020 2019 2020 2019
Resultado do exercicio 32.470.205 27.569.121 32.470.205 27.569.121
Variagdo cambial de investidas localizadas no exterior 10 300.855 9.525 300.855 9.525
Outros resultados abrangentes - - - -
Resultado abrangente Total 32.771.060 27.578.646 32.771.060 27.578.646

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragdes financeiras.
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Demonstracao das mutagdes no patriménio liquido

Exercicios findos em 31 de dezembro
Em reais, exceto quando indicado de outra forma

Nota

Saldos em 31 de dezembro de 2018

Resultado do exercicio
Destinagdes
Ajustes de Conversao 10

Saldos em 31 de dezembro de 2019

Resultado do exercicio

Destinagdes
Distribuigdo de lucros acumulados 20
Ajustes de Conversdo 10

Saldos em 31 de dezembro de 2020

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragdes financeiras.

Reservas de Lucros

Reservas de Ajustes de Avaliacao Lucros Total
Capital social Capital Patrimonial Acumulados Consolidado
2.700.000 10.970 - 31.484.564 34.195.534

- - - 27.569.121 27.569.121

- - 9.525 - 9.525

2.700.000 10.970 9.525 59.053.685 61.774.180

- - - 32.470.205 32.470.205
- - - (6.940.000) (6.940.000)

- - 300.855 (13.953) 286.902

2.700.000 10.970 310.380 84.569.937 87.591.287
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Demonstracao dos fluxos de caixa

Exercicios findos em 31 de dezembro
Em reais, exceto quando indicado de outra forma

Fluxo de caixa proveniente das operagdes
Resultado do exercicio
Ajustes para:
Depreciagdo
Amortizagdo
Baixa do Imobilizado e intangivel
Juros sobre empréstimos
Resultado de equivaléncia Patrimonial
Variagdo Cambial nos investimentos no exterior
Provisdo para contingencias
Provisdo para créditos de liquidagdo duvidosa

Redugdo (aumento) nos ativos:
Contas a receber de clientes
Impostos a recuperar
Impostos diferidos
Depdsitos judiciais
Outros créditos

Aumento (redugdo) nos passivos:
Fornecedores
Obrigagdes trabalhistas
Obrigag@es tributarias
Outras obrigagdes

Caixa gerado pelas (utilizado nas) atividades operacionais
Juros Pagos
Recursos liquidos provenientes das atividades operacionais
Fluxo de caixa utilizado nas atividades de investimentos

Aplicagdes financeiras

Bancos contas viculadas (contigenciamento)

Aquisi¢do de ativo imobilizado

Aquisi¢do de ativo intangivel

Dividendos e JCP a pagar

Investimentos em Controladas e Coligadas

Recursos liquidos decorrentes das atividades de investimentos
Fluxo de caixa das atividades de financiamento

Empréstimos e financiamentos contraidos

Liquidagdo de empréstimos e financiamentos

Distribui¢do de dividendos e juros sobre o capital préprio

Recursos liquidos (aplicados) provenientes das atividades de financiamento
AUMENTO (REDUGAO) LIQUIDO DE CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA

Caixa e equivalentes de caixa no inicio do exercicio

Caixa e equivalentes de caixa no final do exercicio

AUMENTO (REDUGAO) LIQUIDO DE CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragdes financeiras.

Nota

11
12
1llel2
13
10
10
19

a

19

14
15
16

13

11
12
17
10

13
13
20

Controladora Consolidado

2020 2019 2020 2019
32.470.205 27.569.121 32.470.205 27.569.121
3.507.310 3.104.797 3.527.366 3.104.797
4.695.358 1.347.798 4.695.358 1.347.798
4.534.847 140.188 4.534.847 140.188
1.712.425 1.218.925 1.712.425 1.218.925
(1.099.785) (143.507) - -
286.902 - 286.902 9.525
(756.224) (914.413) (756.224) (914.413)
1.261.410 (3.468.122) 1.261.410 (3.468.122)
46.612.448 28.854.787 47.732.289 29.007.819
12.190.462 (9.118.512) 10.330.960 (9.118.512)
1.890.492 15.153.074 1.490.646 15.112.488
(1.927.578) 306.394 (1.927.578) 306.394
(53.066) (1.954.561) (53.066) (1.954.561)
(2.078.568) 438.906 (1.926.193) 231.751
10.021.742 4.825.301 7.914.769 4.577.560
476.596 (166.657) 565.574 (165.059)
7.840.122 1.947.911 7.939.590 1.958.831
(653.566) 2.154.454 177.686 2.277.764
142.203 162.655 142.203 162.655
7.805.355 4.098.363 8.825.053 4.234.191
64.439.545 37.778.451 64.472.111 37.819.570
(1.861.203) (1.082.658) (1.861.203) (1.082.658)
62.578.342 36.695.793 62.610.908 36.736.912
(1.210.563) (802.246) (1.210.563) (802.246)
448.629 416.024 448.629 416.024
(959.167) (5.177.393) (1.064.912) (5.177.393)
(26.045.199) (23.662.351) (26.045.199) (23.662.351)
(6.120.000) - (6.120.000) -
(637.032) (261.259) - -

(34.523.332)

(29.487.225)

(33.992.045)

(29.225.966)

26.000.000 550.441 26.000.000 550.441
(7.629.913) (5.993.421) (7.629.913) (5.993.421)
(6.940.000) (15.841.320) (6.940.000) (15.841.320)
11.430.087 (21.284.300) 11.430.087 (21.284.300)
39.485.097 (14.075.732) 40.048.950 (13.773.354)
35.118.425 49.194.157 35.420.803 49.194.157
74.603.522 35.118.425 75.469.753 35.420.803
39.485.097 (14.075.732) 40.048.950 (13.773.354)
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Notas explicativas da administracao as demonstracoes

financeiras em 31 de dezembro de 2020
Em reais, exceto quando indicado de outra forma

Contexto operacional

A Softplan Planejamento e Sistemas Ltda., (“Softplan” ou “Empresa”), devidamente inscrita no CNPJ
82.845.322/0001-04, tem sede no municipio de Florian6polis, Estado de Santa Catarina, e foi constituida
em 01 de outubro de 1990.

A Empresa tem como objeto social: (i) a exploracdo comercial e licenciamento de programas para
computador por ela elaborados e/ou por terceiros; (ii) o desenvolvimento de software, inclusive sob
encomenda, customizaveis ou nao; (iii) a prestacio de servicos de assessoria técnica, de consultoria e de
treinamento em tecnologia da informacao; (iv) a manutencao, a sustentacio, a evolucao de programas
para computador, e o suporte técnico em tecnologia da informagdo; (v) a hospedagem e/ou
armazenamento de aplicacoes ou servicos de transferéncia continua; (vi) a hospedagem e/ou
armazenamento de paginas da internet e servigos de compartilhamento de computadores; (vii) Locagao
de data center; (viii) as atividades de tratamento e processamento de dados; (ix) as atividades previstas
nas alineas (iii) a (viii) do objeto social poderao ser realizadas no estabelecimento sede da empresa, ou nas
dependéncias do cliente; (x) a intermediacdo, mediacdo e agenciamento de servicos e negdbcios; (xi) o
planejamento, a organizacdo, e a exposicdo de feiras, eventos e congressos; (xii) a representacdo e
comércio varejista de equipamentos e produtos de informatica; (xiii) a locagdo de imoveis proprios; e (xiv)
a participacao em outras sociedades comerciais ou civis, nacionais ou estrangeiras, na qualidade de sécia,
acionista ou quotista.

Efeitos da pandemia provocada pela COVID-19

Em marco de 2020, a Organizacao Mundial da Satide (OMS) declarou a COVID-19 como uma pandemia.
As autoridades governamentais de diversos paises, incluindo o Brasil, impuseram restricoes de contencao
do virus. A Companhia definiu um plano de gestao da pandemia, com medidas preventivas e de mitigacao
dos seus efeitos, em linha com as diretrizes estabelecidas pelas autoridades de sauide nacionais e
internacionais.

Entre as medidas adotadas pela empresa destacam-se: (i) criacdo de um Comité de Crise que desenvolveu
no periodo diversas acbes para o seu ecossistema, promovendo a responsabilidade social junto ao setor, a
sociedade e aos colaboradores; (ii) ado¢ao da pratica de trabalho remoto (home office) para todas suas
unidades; e (iii) suspensao das viagens nacionais e internacionais.

A empresa analisou os impactos decorrentes da pandemia em suas demonstracées financeiras e nao
identificou distor¢bes relevantes em suas operacées. A companhia captou empréstimos para
fortalecimento de seu caixa no montante de 26 milhoes conforme destacado na nota explicativa namero

13.

Base de elaboracio e apresentacao das demonstracoes financeiras

Declaracao de conformidade

As demonstracoes financeiras individuais e consolidadas foram preparadas e estdo sendo apresentadas
conforme as praticas contabeis adotadas no Brasil, incluindo os pronunciamentos emitidos pelo Comité
de Pronunciamentos Contébeis (CPCs) e evidenciam todas as informagoes relevantes proprias das
demonstracoes financeiras, e somente elas, as quais estdo evidenciadas, e que correspondem aquelas
utilizadas pela Administracdo na sua gestao.

7 de 33



Softplan Planejamento e Sistemas Ltda

Notas explicativas da administracao as demonstracoes

financeiras em 31 de dezembro de 2020
Em reais, exceto quando indicado de outra forma

A autorizagdo para conclusdao da preparacido desta demonstragdo financeira ocorreu na reuniao de
diretoria realizada em 9 de julho de 2021.

Base de preparacao e apresentaciao

As demonstracoes financeiras foram preparadas utilizando o custo histérico como base de valor, exceto
pela valorizacao de certos ativos e passivos como aqueles advindos de combinacGes de negbcios e
instrumentos financeiros, os quais sao mensurados pelo valor justo. As demonstraces financeiras
individuais e consolidadas apresentam informacoes comparativas em relagdo ao periodo anterior.

Base de consolidacao

As demonstracdes financeiras consolidadas incluem as operagoes da Empresa em sua empresa controlada,
Softplan Sistemas Colombia, com sede na Colémbia, cuja participacao percentual na data do balango é de
100%.

Moeda funcional e moeda de apresentacao

A moeda funcional da Empresa e de sua controlada domiciliadas no Brasil é o Real, mesma moeda de
preparacao e apresentacao das demonstracoes financeiras da controladora e consolidadas.

Para as controladas localizadas no exterior que a Administracdo concluiu que por possuirem
independéncia administrativa, financeira e operacional, os seus ativos e passivos sdo convertidos para
Reais pela taxa de cambio das datas de fechamento dos balangos e os resultados convertidos para Reais
pelas taxas médias mensais dos periodos. As atualizagbes da conta de investimentos decorrente de
variagdo cambial sdo reconhecidas em ajuste cumulativo de conversao para moeda estrangeira no
patrimonio liquido.

Julgamentos, estimativas e premissas contabeis significativas

A preparacgao das demonstracoes financeiras da Empresa requer que a Administracdo faca julgamentos,
estimativas e premissas que afetam os valores a mensuracao e reconhecimento de certos ativos, passivos,
receitas e despesas na data base das demonstragoes financeiras. Os resultados reais podem divergir dessas
estimativas.

A determinacio dessas estimativas levou em consideracao experiéncias de eventos passados e correntes,
pressupostos relativos a eventos futuros, e outros fatores objetivos e subjetivos. Itens sujeitos a estimativas
significativas incluem:

I. A anélise de recuperagio dos valores dos ativos imobilizados;
II. Estimativas de realizacdo do imposto de renda e contribui¢ao social diferidos;
III. A identificacao e valorizacao da provisdo para litigios;
IV. A determinacio da vida util dos ativos imobilizados;
V. As estimativas de valor justo de instrumentos financeiros ativos e passivos.

A liquidac@o das transagoes envolvendo essas estimativas podera resultar em valores significativamente

divergentes dos registrados nas demonstracoes financeiras devido as imprecisoes inerentes ao processo
de sua determinacao.
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Notas explicativas da administracao as demonstracoes

financeiras em 31 de dezembro de 2020
Em reais, exceto quando indicado de outra forma

No exercicio de 2020, a Administragdo considera que nao ha estimativas que possam impactar
significativamente as demonstragoes financeiras. A Empresa revisa suas estimativas e premissas pelo
menos anualmente.

Principais politicas contabeis

As principais politicas contabeis adotadas na elaboracao das demonstracées financeiras estao definidas a
seguir. As politicas foram aplicadas em consisténcia com todos os exercicios apresentados, a menos que
declarado o contrério.

Base de consolidacao

Controladas

O Grupo controla uma entidade quando esta exposto a, ou tem direito sobre, os retornos variaveis
advindos de seu envolvimento com a entidade e tem a habilidade de afetar esses retornos exercendo seu
poder sobre a entidade. As demonstracoes financeiras de controladas sao incluidas nas demonstracées
financeiras consolidadas a partir da data em que o Grupo obtiver o controle até a data em que o controle
deixa de existir.

Nas demonstragoes financeiras individuais da controladora, as informagdes financeiras de controladas
sao reconhecidas por meio do método de equivaléncia patrimonial.

Participacio de acionistas nao-controladores

O Grupo elegeu mensurar qualquer participacao de nao-controladores na adquirida pela participacao
proporcional nos ativos liquidos identificiveis na data de aquisicao.

Mudangas na participacao do Grupo em uma subsidiaria que nao resultem em perda de controle sao
contabilizadas como transag¢des de patrimonio liquido.

Transacoes eliminadas na consolidacao

Saldos e transagoes intra-grupo, e quaisquer receitas ou despesas nao realizadas derivadas de transacoes
intra-grupo, sao eliminados. Ganhos nao realizados oriundos de transacbes com investidas registradas
por equivaléncia patrimonial sdo eliminados contra o investimento na proporcao da participacdo do
Grupo na investida. Perdas ndo realizadas sao eliminadas da mesma maneira de que os ganhos nio
realizados, mas somente na extensdo em que nao haja evidéncia de perda por reducdo ao valor
recuperavel.

Moeda estrangeira

Os ativos e passivos monetarios denominados em moeda estrangeira, sdo convertidos para a moeda
funcional (o Real) usando-se a taxa de cambio vigente na data dos respectivos balancos patrimoniais. Os
ganhos e perdas resultantes da atualizacao desses ativos e passivos verificados entre a taxa de cambio
vigente na data da transacdo e os encerramentos dos exercicios sdo reconhecidos como receitas ou
despesas financeiras no resultado.
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Instrumentos financeiros

O Grupo reconhece seus ativos e passivos financeiros pelo valor justo no reconhecimento inicial, com
excegdo do contas a receber que mensura ao prego de transacdo, e subsequente mensura ao custo
amortizado, ao valor justo por meio de outros resultados abrangentes ou ao valor justo por meio do
resultado com base no modelo de negbcio para gestao de seus ativos e nas caracteristicas de fluxo de caixa
contratual do ativo financeiro.

O Grupo classifica seus ativos financeiros de acordo com modelo de negbcio para gestao dos seus ativos
financeiros, conforme alteracoes introduzidas pelo CPC 48, mensurados ao custo amortizado e ao valor
justo por meio do resultado da seguinte forma:

Custo amortizado

Representam ativos e passivos financeiros cujo modelo de negbcio da Empresa é manter os ativos
financeiros com o fim de receber fluxos de caixa contratuais e que, constituam exclusivamente,
pagamentos de principal e juros sobre o valor do principal em aberto. Os ativos financeiros ao custo
amortizado sdo subsequentemente mensurados usando o método de juros efetivos e estao sujeitos a
reducdo ao valor recuperavel. Ganhos e perdas sdo reconhecidos no resultado quando o ativo é baixado,
modificado ou apresenta redugdo ao valor recuperavel. Nesta categoria a Empresa classifica,
principalmente, “Contas a receber de clientes e demais contas a receber" e "Caixa e equivalentes de caixa”,
além de “fornecedores e outras contas a pagar.

Ativos financeiros ao valor justo por meio do resultado

Um ativo financeiro é classificado como mensurado pelo valor justo por meio do resultado caso seja
classificado como mantido para negociacdo ou designado como tal no momento do reconhecimento
inicial. Os custos da transacao sdo reconhecidos no resultado conforme incorridos. Esses ativos sao

mensurados pelo valor justo e mudancas no valor justo, incluindo ganhos com juros e dividendos, sdo
reconhecidos no resultado do exercicio.

Outros passivos financeiros

Outros passivos financeiros nao derivativos sdo mensurados inicialmente pelo valor justo deduzidos de
quaisquer custos de transacdo diretamente atribuiveis. Ap6s o reconhecimento inicial, esses passivos
financeiros sao mensurados pelo custo amortizado utilizando o método dos juros efetivos.

Imobilizado

Reconhecimento e mensuracao

Itens do imobilizado sdo mensurados pelo custo histérico de aquisi¢cdo ou construcao, que inclui os custos
de empréstimos capitalizados, deduzido de depreciacdo acumulada e quaisquer perdas acumuladas por
reducdo ao valor recuperavel (impairment).

Quaisquer ganhos e perdas na aliena¢do de um item do imobilizado sao reconhecidos no resultado.
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Custos subsequentes

Custos subsequentes sdo capitalizados apenas quando é provavel que beneficios econdmicos futuros
associados com os gastos serdo auferidos pelo Grupo.

Depreciacao
A depreciacao é calculada para amortizar o custo de itens do ativo imobilizado, liquido de seus valores
residuais estimados, utilizando o método linear baseado na vida 1til estimada dos itens. A depreciacao é

reconhecida no resultado. Terrenos nao sao depreciados.

As vidas tteis estimadas do ativo imobilizado sdo as seguintes:

Imoéveis 25 anos
Maquinas e equipamentos 10 anos
Moveis e utensilios 10 anos
Computadores e periféricos e aparelhos telefonicos 5 anos

Os métodos de depreciacdo, as vidas uteis e os valores residuais sao revistos a cada data de balanco e
ajustados caso seja apropriado.

Ativos intangiveis

Ativos intangiveis adquiridos separadamente sdo mensurados no reconhecimento inicial ao custo de
formacdo ou aquisicdo e, posteriormente, deduzidos da amortizacio acumulada e perdas do valor
recuperavel, quando aplicavel. Os ativos intangiveis com vida 1til definida sdo amortizados de acordo com
sua vida til econdmica estimada e, quando sao identificadas indicac6es de perda de seu valor recuperavel,
submetidos a teste para analise de perda no seu valor recuperavel. Os intangiveis atualmente detidos pela
Empresa sdo amortizados em 5 anos, pelo método linear. O periodo e o0 método de amortizacdo para um
ativo intangivel com vida definida sao revisados no minimo ao final de cada exercicio social.

Os ativos intangiveis produzidos internamente sdo mensurados pelo seu custo de desenvolvimento,
apurados com base em apontamento de horas dos colaboradores alocados nos projetos e o demais gastos
necessarios para o desenvolvimento. A amortizacdo de cada produto é realizada a partir do momento em
que o ativo estiver disponivel para uso e de acordo com sua vida ttil econdmica estimada.

Reducio ao valor recuperavel (Impairment)

Ativos financeiros nao-derivativos

Ativos financeiros nao classificados como ativos financeiros ao valor justo por meio do resultado,
incluindo investimentos contabilizados pelo método da equivaléncia patrimonial, sdo avaliados em cada
data de balanco para determinar se hé evidéncia objetiva de perda por reducao ao valor recuperavel.
Provisdo de perdas no recebimento de créditos

A politica de constitui¢do de provisao de perdas no recebimento de créditos, consiste em reconhecer os
titulos vencidos acima de 9o dias para os clientes da iniciativa privada. Para os clientes da area publica,
adota-se como critério para o reconhecimento da provisao, os titulos vencidos acima de 180 dias, adotando

ainda o efeito vagdo. A administracio efetua a analise individual da carteira de contas a receber para
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verificar se ndo existe nenhuma excecdo a premissa inicial, seja para constitui¢ao de provisao ou reversao.
Ativos nio financeiros

Os valores contabeis dos ativos néo financeiros do Grupo, que nao estoques e ativos fiscais diferidos, sao
revistos a cada data de balanco para apurar se ha indicagido de perda no valor recuperavel. Caso ocorra tal
indicacao, entao o valor recuperavel do ativo é estimado.

Para testes de reduco ao valor recuperavel, os ativos sdo agrupados em Unidades Geradoras de Caixa
(UGC), ou seja, no menor grupo possivel de ativos que gera entradas de caixa pelo seu uso continuo,
entradas essas que sdo em grande parte independentes das entradas de caixa de outros ativos ou UGCs. O
agio de combinactes de negobcios é alocado as UGCs ou grupos de UGCs que se espera que irao se
beneficiar das sinergias da combinacao.

O valor recuperavel de um ativo ou UGC é o maior entre o seu valor em uso e o seu valor justo menos
custos para vender. O valor em uso é baseado em fluxos de caixa futuros estimados, descontados a valor
presente usando uma taxa de desconto antes dos impostos que reflita as avaliacoes atuais de mercado do
valor do dinheiro no tempo e os riscos especificos do ativo ou da UGC.

Uma perda por reducao ao valor recuperavel é reconhecida se o valor contabil do ativo ou UGC exceder o
seu valor recuperavel.

Perdas por reducado ao valor recuperavel sao reconhecidas no resultado. Perdas reconhecidas referentes
as UGCs sdo inicialmente alocadas para reducao de qualquer agio alocado a esta UGC (ou grupo de UGCs),
e entdo para reducdo do valor contébil dos outros ativos da UGC (ou grupo de UGCs) de forma pro rata.

Caixa e equivalentes de caixa
Incluem os saldos em caixa e contas correntes bancéarias (contas movimento).
Provisao para contingéncias

Provisoes sdo reconhecidas quando a Empresa tem uma obrigacido presente em consequéncia de um
evento passado, é provavel que beneficios econémicos sejam requeridos para liquidar a obrigacao e uma
estimativa razoavel do valor da obrigacdo possa ser feita. A avaliacao da probabilidade de perda inclui a
avaliagdo das evidéncias disponiveis, a hierarquia das leis, as jurisprudéncias disponiveis, as decisdes mais
recentes nos tribunais e sua relevancia no ordenamento juridico, bem como a avaliacao dos advogados
externos. As provisoes sdo revisadas e ajustadas para levar em consideracgao alteragoes nas circunstancias,
tais como prazo de prescrigdo aplicavel, conclusdes de inspecbes fiscais ou exposicbes adicionais
identificadas com base em novos assuntos ou decisoes de tribunais.

Impostos
Imposto de renda e contribuicao social - correntes
O imposto de renda e a contribuicao social do exercicio corrente e diferido sdo calculados com base nas

aliquotas de 15 %, acrescidas do adicional de 10 % sobre o lucro tribut4vel excedente de R$ 240 mil para
imposto de renda, e 9 % sobre o lucro tributavel para contribuicdo social sobre o lucro liquido.
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A despesa com imposto de renda e contribuicio social compreende os impostos de renda e contribuicio
social correntes e diferidos. O imposto corrente e o imposto diferido sdo reconhecidos no resultado a
menos que estejam relacionados a combinac¢do de negdcios ou a itens diretamente reconhecidos no
patrimonio liquido ou em outros resultados abrangentes.

Despesas de imposto de renda e contribuicao social corrente

A despesa de imposto corrente é o imposto a pagar ou a receber estimado sobre o lucro ou prejuizo
tributavel do exercicio e qualquer ajuste aos impostos a pagar com relacdo aos exercicios anteriores. O
montante dos impostos correntes a pagar ou a receber é reconhecido no balan¢o patrimonial como ativo
ou passivo fiscal pela melhor estimativa do valor esperado dos impostos a serem pagos ou recebidos que
reflete as incertezas relacionadas a sua apuracao, se houver. Ele é mensurado com base nas taxas de
impostos decretadas na data do balanco.

Os ativos e passivos fiscais correntes sdo compensados somente se certos critérios forem atendidos.

Despesas de imposto de renda e contribuicdao social diferido

Ativos e passivos fiscais diferidos sdo reconhecidos com relacao as diferencas temporarias entre os valores
contabeis de ativos e passivos para fins de demonstracées financeiras e os usados para fins de tributacao.
As mudancas dos ativos e passivos fiscais diferidos no exercicio sdo reconhecidas como despesa de
imposto de renda e contribuicao social diferida.

e Ativos e passivos fiscais diferidos sdo mensurados com base nas aliquotas que se espera aplicar as
diferencas temporarias quando elas forem revertidas, baseando-se nas aliquotas que foram decretadas
até a data do balango.

e Ativos e passivos fiscais diferidos sao compensados somente se certos critérios forem atendidos.

Impostos sobre vendas

Receitas, despesas e ativos sdo reconhecidos liquidos dos impostos sobre vendas e servicos prestados,
exceto:

Quando os impostos sobre vendas incorridos na compra de bens ou servigos nao forem recuperaveis junto
as autoridades fiscais, hipotese em que os impostos sobre vendas sao reconhecidos como parte do custo
de aquisicao do ativo ou do item de despesa, conforme o caso;

Quando os valores a receber e a pagar forem apresentados junto com o valor dos impostos sobre vendas e
servicos prestados.

O valor liquido dos impostos sobre vendas e servicos prestados, recuperavel ou a pagar, é incluido como
componente dos valores a receber ou a pagar no balanco patrimonial.
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As receitas de vendas e prestacao de servicos das operacgbes realizadas no Brasil estdo sujeitas aos
seguintes impostos e contribui¢oes, pelas seguintes aliquotas béasicas:

Impostos e Contribuicoes Aliquota
PIS Programa de Integracdo Social 0,65%
COFINS Contribui¢io para o Financiamento da Seguridade Social 3,00%
ISSQN  Imposto sobre Servicos de Qualquer Natureza 2,00 € 3,00 %
CPRB Contribuicdo Previdenciaria sobre a Receita Bruta 4,50%

Nas demonstragoes de resultado, as receitas sao demonstradas pelos valores liquidos dos correspondentes
impostos.

Demonstracao dos fluxos de caixa

Preparada pelo método indireto, de acordo com as normas e procedimentos do CPC 03 R2. Os juros pagos
e recebidos sdo classificados como atividades de financiamento ou investimento, em funcdo do evento
gerador.

Receita operacional

A receita é reconhecida na extensao em que for provavel que beneficios econémicos serdo gerados para a
Empresa e quando possa ser mensurada de forma confiavel. A receita é mensurada com base no valor
justo da contraprestagdo recebida, excluindo descontos, cancelamentos e impostos sobre as vendas. A
Empresa avalia as transacoes de receita de acordo com os critérios especificos para determinar se esta
atuando como agente ou principal e, ao final, concluiu que est4 atuando como principal em todos os seus
contratos de receita. Os critérios especificos, a seguir, devem também ser satisfeitos antes de haver
reconhecimento de receita:

Prestacao de servicos

A receita de servicos é reconhecida a medida em que é efetuada a entrega dos servicos ao cliente, mediante
seu respectivo aceite. Em se tratando de contratos com 6rgaos publicos, faz-se necessario a formalizacao
da entrega e do respectivo aceite para o efetivo reconhecimento da receita. Uma vez atendidos estes
requisitos, procede-se o faturamento do servico, momento este, do reconhecimento da receita.

Receita de juros

Para todos os instrumentos financeiros avaliados ao custo amortizado e ativos financeiros que rendem
juros, a receita financeira é contabilizada utilizando-se a taxa de juros efetiva, que desconta exatamente
os pagamentos ou recebimentos futuros estimados de caixa ao longo da vida estimada do instrumento
financeiro ou em um periodo de tempo mais curto, quando aplicavel, ao valor contébil liquido do ativo ou
passivo financeiro. A receita de juros é incluida na rubrica receita financeira, na demonstracao do
resultado.

Alteracoes de normas novas que ainda nao estio em vigor
As seguintes alteracoes de normas foram emitidas pelo IASB, mas ndo estdo em vigor para o exercicio de

2020. A adoc¢do antecipada de normas, embora encorajada pelo IASB, ndo é permitida, no Brasil, pelo
Comité de Pronunciamento Contabeis (CPC).
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Alteracao ao IAS 16 "Ativo Imobilizado"

Em maio de 2020, o IASB emitiu uma alteracdo que proibe uma entidade de deduzir do custo do
imobilizado os valores recebidos da venda de itens produzidos enquanto o ativo estiver sendo preparado
para seu uso pretendido. Tais receitas e custos relacionados devem ser reconhecidos no resultado do
exercicio. A data efetiva de aplicagdo dessa alteracdo é 1°. de janeiro de 2022.

Alteraciao ao IAS 37 “Provisio, Passivos Contingentes e Ativos Contingentes”

Em maio de 2020, o IASB emitiu essa alteracao para esclarecer que, para fins de avaliar se um contrato é
oneroso, o custo de cumprimento do contrato inclui os custos incrementais de cumprimento desse
contrato e uma alocacdo de outros custos que se relacionam diretamente ao cumprimento dele. A data
efetiva de aplicacao dessa alteragdo é 1°. de janeiro de 2022.

Alteracao ao IFRS 3 “Combinaciao de Nego6cios”

Emitida em maio de 2020, com o objetivo de substituir as referéncias da versao antiga da estrutura
conceitual para a mais recente. A alteracio ao IFRS 3 tem vigéncia de aplica¢do a partir de 1°. de janeiro
de 2022.

N3ao ha outras normas IFRS ou interpretacées IFRIC que ainda nao entraram em vigor que poderiam ter

impacto significativo sobre as demonstragoes financeiras do Grupo.

Caixa, equivalentes de caixa e aplicacoes financeiras

Controladora Consolidado

2020 2019 2020 2019
Contas Correntes 564.0908 411.408 1.430.329 713.785
Aplicacoes Financeiras 74.039.424 34.707.017 74.039.424 34.707.018

Total equivalentes de caixa 74.603.522 35.118.425 75.469.753 35.420.803

Aplicacoes mais 180 dias 2.012.809 802.246 2.012.809 802.246

Caixa e equivalentes de caixa

Em 31 de dezembro de 2020, as aplicacoes financeiras referem-se a Certificados de depdsitos bancarios
(CDB) e operacoes compromissadas (com lastro em debéntures), com rendimentos que variam entre 98%
a103% do CDLI. As aplicacoes financeiras sdo prontamente conversiveis em montante conhecido de caixa,
nao estao sujeitas a risco de mudanca de valores e sdo mantidas para atividades operacionais da Empresa
€, por essa razao, sao consideradas equivalentes de caixa.

Aplicacao financeira — acima de 180 dias
Em 31 de dezembro de 2020, as aplicagoes financeiras acima de 180 dias tém por finalidade a utilizacao

em investimentos futuros. Sua modalidade de aplicagdo possui restrigdes quanto ao prazo de resgate, por
isso, segregado dos equivalentes de caixa, ndo atendendo dessa forma os critérios para seu resgate.
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Contas a receber de clientes

Controladora Consolidado
2020 2019 2020 2019
Clientes nacionais 41.497.804 53.688.266 43.357.305 53.688.266
(-) Perda estimada com créditos (15.91 ) (14.6 ) ( ) (14.6 )
de liquidacio duvidosa 5.915.904 14.654.494 15.915.904 14.654.494
Total Contas a receber 25.581.900 39.033.772 27.441.401 39.033.772

As contas a receber de clientes sdo reconhecidas pelo valor nominal e deduzidas da estimativa de perdas
esperadas, a qual é constituida utilizando o histérico de perdas por faixa de vencimento, sendo

considerada suficiente pela Companhia para cobrir eventuais perdas.

Os critérios para constituicdo de PCLD para o setor privado é de provisao dos titulos vencidos acima de
90 dias e para os clientes do setor pablico, adota-se como critério para o reconhecimento da provisao, os

titulos vencidos acima de 180 dias, adotando ainda o efeito vagio.

A composicao do saldo de contas a receber por idade de vencimento estd demonstrada a seguir:

Aging list 2020 2019
A vencer 17.391.875 29.881.786
Vencidos:
De 1 a 30 dias 4.244.872 3.351.371
De 31 a 60 dias 1.328.158 1.379.988
De 61 a 90 dias 523.694 4.152.203
De 91 a 180 dias 2.116.173 2.635.299
De 181 a 360 dias 2.105.982 -
Acima de 360 dias 13.787.050 12.287.619
41.497.804 53.688.266
Perda estimada com créditos de liquidacio duvidosa (15.915.904) (14.654.494)
25.581.900 39.033.772
(-) Perda estimada com créditos de liquidacido duvidosa Consolidado

Saldo PCLD 2018
Entradas

Saidas

Saldo PCLD 2019
Entradas

Saidas

Saldo PCLD 2020

(18.122.616)

(13.069.594)
16.537.716

(14.654.494)

(3.196.630)
1.935.220

(15.915.904)
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Impostos a recuperar

Controladora Consolidado

2020 2019 2020 2019
IVA arecuperar - - 347.479 33.036
ISS retido na fonte - - 92.954 7.551
Saldo Negativo - IRPJ 4.509.240 4.483.806 4.509.240 4.483.806
Saldo Negativo - CSLL 842.750 3.040.858 842.750 3.040.858
INSS a recuperar - 425.839 - 425.839
COFINS a compensar 282.873 233.282 282.873 233.282
IRRF a compensar 1.212.662 575.502 1.212.662 575.502
CSLL a compensar 94.292 77.761 94.292 77.761
PIS a compensar 61.290 50.546 61.290 50.546
Fomento 3.190 7.402 3.190 7.402
INSS a compensar 11% retido 28.200 29.993 28.200 29.993
Total 7.034.497 8.924.989 7.474.930 8.965.576
Circulante 7.034.497 8.499.150 7.474.930 8.539.737
N3io circulante - 425.839 - 425.839

Os valores a recuperar de IRPJ, CSLL, COFINS, PIS e Fomento referem-se as retenc¢ées na fonte sobre as
receitas de servigos efetuadas em 2019 e 2020 que ainda nao foram recebidas.

Os valores a recuperar de Imposto sobre o Valor Agregado (IVA) referem-se as retencbes na fonte
efetuadas sobre notas de fornecedores da Colombia que ainda nao foram compensadas.

Os valores de saldo negativo de IRPJ e CSLL sao referentes a pagamento a maior ocorrido nas antecipagoes
durante o exercicio de 2019 e 2020.

Outros créditos

Controladora Consolidado

2020 2019 2020 2019
Adiantamento a fornecedores 54.539 133.151 109.318 340.306
Adiantamento a colaboradores 1.130.918 635.859 1.130.918 635.859
Adiantamento para viagens 691 18.020 691 18.020
Despesas antecipadas 2.054.411 1.178.807 2.054.411 1.178.807
Beneficios a colaboradores 1.293.477 517.733 1.293.477 517.733
Estoques 78.821 63.536 78.821 63.536
Outros créditos 28.656 15.839 28.656 15.838

4.641.513 2.562.945 4.696.292 2.770.099

Os valores das despesas antecipadas referem-se a assinaturas de uso de software para execucao das
atividades da companbhia.
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Impostos diferidos

Controladora Consolidado

2020 2019 2020 2019
PrOV.iS‘ﬁo para contingéncias 10.823.114 11.579.337 10.823.114 11.579.337
passivas
frg%zlsl?iztgars atificagdes 9.493.068 2.825.435 0.493.068 2.825.435
Provisao gratificacbes diretoria 316.554 141.250 316.554 141.250
Outras adicoes temporarias 1.205.404 1.622.772 1.205.404 1.622.772
Total 21.838.140 16.168.794 21.838.140 16.168.794
Imposto de Renda diferido - 25% 5.459.535 4.042.198 5.459.535 4.042.198
Contribuig¢ao Social diferida - 9% 1.965.433 1.455.192 1.965.433 1.455.192
Total impostos diferidos ativo 7.424.968 5.497.390 7.424.968 5.497.390

Impostos diferidos ativos sdo reconhecidos na extensao em que seja provavel que o lucro futuro tributavel
esteja disponivel para ser utilizado na compensacao das diferencas temporéarias.
Bancos conta vinculada

Referem-se a contas correntes de contingenciamento com valores retidos das parcelas pagas dos contratos
com os clientes TJ/SP e TJ/CE.

O objetivo destas retencgoes é o resguardo com clientes de riscos de passivos trabalhistas, ja que estes
terceirizam servicos tendo equipes da Softplan alocadas nestes clientes.

De acordo com as projecOes e estimativas de recebimento (resgate) destes valores, estas contas
encontram-se classificadas no ativo circulante.
Investimentos

A empresa possui uma subsidiaria integral na Colombia (detém 100% do capital social), denominada de
Softplan Sistemas Coloémbia.

As movimentacgoes do investimento estio demonstradas da seguinte forma:

Saldoem  Equivaléncia Ajustesde Integralizacdo  Saldos em

31.12.2019 Patrimonial  conversdo de capital 31.12.2020
Softplan Sistemas Colémbia 414.291 1.099.785 286.902 350.130 2.151.108
Total Investimentos 414.291 1.099.785 286.902 350.130 2.151.108
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O quadro a seguir apresente um sumaério das informacoes financeiras nas empresas controladas em 2020:

Consolidado
2020 2019
Softplan Softplan
Colémbia Colombia
Participacdo acionaria (%) 100% 100%
Ativos circulantes 3.320.945 550.120
Ativos ndo circulantes 85.688 -
Total de ativos 3.406.633 550.120
Passivos circulantes 1.255.525 135.829
Passivos nao circulantes - -
Total de passivos 1.255.525 135.829
Ativos liquido total 2.151.108 414.291
Participacao no PL 2.151.108 414.291
Resultado do exercicio 1.099.785 143.507
Participac¢ao no lucro 1.099.785 143.507
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Imobilizado
Controladora
Maquinas e Moveis e I lacs Imévei Computadores e Aparelhos Total
equipamentos utensilios nstalagoes MOVELs Periféricos Telefonicos ota

Taxa média anual de depreciagio 10% 10% 10% 4% 20% 20%

Saldo liquido de 31 de dezembro de 2018 302.809 595.142 380.588 13.047 8.306.895 17.740 9.616.221
Adicoes 8.874 19.267 - - 5.120.377 28.875 5.177.393
Baixas - - - - (134.816) - (134.816)
Reclassificagoes 70.000 (103.894) - - 33.894 - -
Deprecia¢do (70.158) (99-939) (72.240) |  (2.174) (2.851.634) (8.652) |  (3.104.797)
Saldo liquido de 31 de dezembro de 2019 311.525 410.576 308.348 10.873 10.474.716 37.963 | 11.554.001
Adicoes 10.451 912 - - 931.816 15.988 959.167
Baixas (14.935) (1.806) (13.472) - (49.817) - (80.030)
Depreciacdo (64.903) (114.969) (63.398) (2.173) (3.252.740) (9.127) | (8.507.310)
Saldo liquido de 30 de novembro de 2020 242.138 204.713 231.478 8.700 8.103.975 44.824 8.925.828

Consolidado
Maquinas e Moveis e Instalaco Imévei Computadores e | Aparelhos Total
equipamentos utensilios nstalagoes movels Periféricos Telefonicos ota

Taxa média anual de depreciacgio 10% 10% 10% 4% 20% 20%

Saldo liquido de 31 de dezembro de 2018 302.809 595.142 380.588 13.047 8.306.895 17.740 9.616.221
Adicoes 8.874 19.267 - - 5.120.377 28.875 5.177.393
Baixas - - - - (134.816) - (134.816)
Reclassificacoes 70.000 (103.894) - - 33.894 - -
Depreciacio (70.158) (99.939) (72.240) (2.174) (2.851.634) (8.652) (3.104.797)
Saldo liquido de 31 de dezembro de 2019 311.525 410.576 308.348 10.873 10.474.716 37.963 11.554.001
Adicoes (i) 10.451 27.945 - - 1.010.528 15.988 1.064.912
Baixas (14.935) (1.806) (13.472) - (49.817) - (80.030)
Depreciacao (64.903) (120.183) (63.398) (2.173) (3.267.582) (9.127) (3.527.366)
Saldo liquido de 31 de dezembro de 2020 242.138 316.532 231.478 8.700 8.167.845 44.824 9.011.517

para a empresa.

(i) Parao exercicio de 2020 nao teve nenhuma capitalizacio originada por empréstimos ou financiamentos que poderiam ter gerado algum tipo de custo financeiro
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Intangivel
Consolidado
Marcas Software Desensv(())i!tvvl\g::to de Deseng:(};llil:::to de Total

Taxa média anual de amortizacao 20% 20% - 20%

Saldo liquido de 31 de dezembro de 2018 5.372 3.059.108 - - 3.064.480
Adicoes - 2.326.709 21.335.642 - 23.662.351
Baixas (5-372) - - - (5-372)
Amortizacdo - (1.347.798) - - (1.347.798)
Saldo liquido de 31 de dezembro de 2019 - 4.038.019 21.335.642 - 25.373.661
Adicoes - 267.325 25.777.874 - 26.045.199
Reclassificacdo - - (21.335.642) 21.335.642 -
Baixas - - (720.401) (3.734.416) (4.454.817)
Amortizacdo - (1.175.113) - (3.520.245) (4.695.358)
Saldo liquido de 31 de dezembro de 2020 - 3.130.231 25.057.473 14.080.981 42.268.685
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A Atividade da Empresa pressupde o continuo desenvolvimento de novos sistemas visando aumentar o
leque de opc¢oes para os clientes atuais e novos potenciais, tendo em vista a crescente demanda de mercado
por solucoes informatizadas. Os valores contabilizados no intangivel correspondem a parcela do custo de
desenvolvimento, apurados com base em apontamento de horas dos colaboradores alocados nos projetos
e demais gastos necesséarios para o desenvolvimento dos produtos. A amortizacao de cada produto é
realizada a partir do momento em que o ativo estiver disponivel para uso e conforme a vida til estimada.

Empréstimos e financiamentos

Os empréstimos e financiamentos tomados foram reconhecidos pelo regime de competéncia. Os
contratos de divida contém clausulas de covenants, e a Empresa nao identificou nenhum evento de nao
conformidade em 31 de dezembro de 2020 com relacao a estas obrigactes. Abaixo dados com as

caracteristicas de cada um:

Controladora e Consolidado

2020 2019
Agente Juros Circulante . Nao . Nao
s . a.a circulante Circulante .

Financeiro circulante
Empréstimo Banco
do l}?:»)rrasil1 3,50% 4285714 ) ) )
Empréstimo %
Bradesco 3,39% 20.000.000 - - -
FINEP URT-J 4.008.687 7.683.317 4.008.687 11.692.004
BRDE / Inova Brasil 8,00% 1.003.426 - 2.000.000 1.009.635
BRDE / Finame 3,00% 49.628 78.312 49.460 127.990

29.347.455 7.761.629 6.058.147 12.829.629

EMPRESTIMO BANCO DO BRASIL

Em marco de 2020, a Empresa assinou um contrato de empréstimo junto ao Banco do Brasil, no valor de
R$ 6.000.000. O valor foi liberado em sua integralidade na data 27/03/2020. O recurso sera utilizado
para protecao de seu caixa frente & pandemia do Covid-19. O empréstimo possui encargos financeiros com
base na taxa média do CDI acrescida de sobretaxa efetiva de 3,5 (trés inteiros e cinco décimos) pontos
percentuais ao ano, mais tarifas. A amortizagdo do contrato foi prevista para sete meses, iniciando apés o
cumprimento da caréncia de seis meses. O primeiro pagamento ocorreu dia 13/11/2020, tendo como data
base para as proximas parcelas, todo dia 13 do més. Como garantia, foram incluidos como avalistas a nota
promissoéria do contrato, os trés diretores executivos, Ilson Aparecido Stabile inscrito no CPF sob o n°
433.346.799-34, Carlos Augusto de Matos inscrito no CPF sob o n° 376.358.409-91 e Moacir Antonio
Marafon inscrito no CPF sob o n° 375.188.369-04.

EMPRESTIMO BRADESCO

Em abril de 2020, a Empresa assinou um contrato de empréstimo junto ao Banco Bradesco, no valor de
R$ 20.000.000. O valor foi liberado em sua integralidade na data 08/04/2020. O recurso ser4 utilizado
para protecdo de seu caixa frente a pandemia do Covid-19. O empréstimo possui encargos financeiros pos
fixados, com periodicidade diaria e taxa de 3,3999% a.a. A amortizagio do contrato foi prevista para um
més, com data de pagamento dia 08/04/2021, apds o cumprimento da caréncia de onze meses. Como
garantia, foram incluidos como avalistas a nota promissoria do contrato, os trés diretores executivos, Ilson
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Aparecido Stabile inscrito no CPF sob o n° 433.346.799-34, Carlos Augusto de Matos inscrito no CPF sob
o n° 376.358.409-91 e Moacir Antonio Marafon inscrito no CPF sob o n° 375.188.369-04.

FINEP

Em setembro de 2014, a Empresa assinou um contrato de empréstimo FINEP (Financiadora de Estudos
e Projetos), no valor de R$ 25.689.911 com compromisso de contrapartida no valor de R$ 2.892.000. Os
valores foram divididos em quatro parcelas, liberadas nas datas seguintes, a primeira em dez/2014, a
segunda em jun/2015, a terceira em fev/2016 e a quarta em dez/19. O recurso sera utilizado no Programa
de Pesquisa e Inovacdo Softplan. O empréstimo possui encargos com base na corre¢ao do indexador URT-
J, caréncia de trinta meses, e amortiza¢do em oitenta e um meses. Foi oferecido em garantia para este
financiamento, o imé6vel da empresa Lagos Centrais Empreendimentos Imobiliarios S.A.

BRDE- Inova Brasil

Em junho de 2013, a Empresa assinou um contrato de financiamento junto ao BNDES no valor de R$
10.000.000. As liberacoes foram divididas em cinco parcelas. A primeira foi liberada em out/2013, a
segunda em nov/2013, a terceira em mai/2014, a quarta em jul/2014, e a quinta em Set/2015. O recurso
sera utilizado para garantir a manutenc¢ao do capital de giro e fluxo de investimentos futuros, tendo em
vista compromissos assumidos pela empresa. O empréstimo possui encargos de 8% a.a., mais tarifas. A
caréncia ¢é de trinta e seis meses, e amortizacao em sessenta meses. Foi oferecido em garantia para este
financiamento, o imé6vel da empresa Lagos Centrais Empreendimentos Imobiliarios S.A.

BRDE - Finame

Em junho de 2013, a Empresa firmou um contrato de financiamento junto ao BNDES no valor de R$
430.000 para aquisicao de equipamentos. As liberacoes foram divididas em quatro parcelas, sendo trés ja
liberadas. A primeira foi liberada em set/2013, a segunda em dez/2013, e a terceira em abr/2014. O
empréstimo possui encargos de 3% a.a., mais tarifas. A caréncia de vinte e quatro meses, e amortizacao
em noventa e seis meses. Conforme anexo I do contrato de financiamento (cédula de crédito bancario), os
itens financiados foram avaliados, e os mesmos servem de garantia do respectivo financiamento.

A movimentacao dos empréstimos esta detalhada abaixo:

Empréstimos Financia Financiamento Financiamento Total
mento FINEP BADESC/BNDES FINAME
Saldo em 31/12/2019 - 15.700.691 3.009.635 177.450 18.887.776
Captacio 26.000.000 - - - 26.000.000
Juros incorridos 1.002.590 544.308 160.939 4.588 1.712.425
(-) Amortizacido (1.714.286) (3.866.168) (2.000.000) (49.460) (7.629.914)
(-) Juros pagos (1.002.590) (686.827) (167.148) (4.638) (1.861.203)
Saldo em 31/12/2020 24.285.714 11.692.004 1.003.426 127.940 37.109.084
Circulante 24.285.714 4.008.687 1.003.426 49.628 20.347.455
Nio Circulante - 7.683.317 - 78.312 7.761.629
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14 Fornecedores

Controladora Consolidado
2020 2019 2020 2019
Aluguéis a pagar 711.755 718.341 711.755 718.341
Beneficios a pagar 1.312.759 470.985 1.312.760 470.985
Seguros a pagar 251.224 190 251.224 190
Outros fornecedores a pagar 2.891.900 3.084.159 2.982.476 3.085.757
Provisio de Fornecedores Diversos 1.205.405 1.622.772 1.205.404 1.622.772
6.373.043 5.896.447 6.463.619 5.898.045

15 Obrigacoes trabalhistas e previdenciarias

Controladora Consolidado
2020 2019 2020 2019
Salarios a pagar 6.416.121 6.519.874 6.416.121 6.519.874
Rescisoes a pagar 257.288 319.781 257.288 319.781
INSS a recolher 1.437.760 1.314.779 1.437.760 1.317.471
FGTS a recolher 1.181.935 1.080.336 1.256.191 1.086.023
Contribuicéio sindical a pagar 6.042 40.901 6.042 40.900
Pensdo alimenticia e judicial 10.690 10.879 10.690 10.879
Total Obrigacoes trabalhistas 9.309.836 9.286.550 9.384.092 9.294.928

16  Obrigacoes tributarias

Controladora Consolidado
2020 2019 2020 2019
ISS a recolher 540.771 838.403 542.157 838.618
ICMS a recolher 6 47 354.335 43.692
PIS a recolher 160.049 267.195 160.049 267.195
COFINS a recolher 742.793 1.235.453 742.793 1.235.453
INSS s/ faturamento a recolher 1.357.592 2.036.647 1.357.592 2.036.647
Provisao Imposto de Renda - - 598.847 79.450
Provisao Contribui¢ao Social 812.834 - 812.834 -
IRRF a recolher (PF) 2.912.392 2.757.760 2.912.392 2.757.760
IRRF a recolher (PJ) 26.251 38.562 26.251 38.562
Retencbes CSRF 4,65% a recolher 97.977 126.768 97.977 126.768
CIDE Royalties a Recolher 9.567 8.488 9.567 8.488
ISS Retido a Recolher 739 3.721 739 3.721
INSS Retido 11% a Recolher 2.947 4.440 2.947 4.440
Total Obrigaces tributarias 6.663.918 7.317.484 7.618.480 7.440.794
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Dividendos, participacoes e JSCP a pagar

Controladora Consolidado
2020 2019 2020 2019
Dividendos a pagar 6.000.000 12.120.000 6.000.000 12.120.000
6.000.000 12.120.000 6.000.000 12.120.000

Os dividendos a pagar referem-se a valores distribuidos no ano de 2019, ainda nao pagos. Em 2020 a

Companbhia distribuiu e pagou lucros na importancia de R$ 6.940.000.

Provisdes Trabalhistas

Controladora Consolidado
2020 2019 2020 2019
Provisao de Férias 14.897.550 13.748.347 14.933.681 13.750.888
Gratificacoes Trabalhistas a pagar 9.493.068 2.825.434 9.493.068 2.825.435
24.390.618 16.573.781 24.426.749 16.576.323

Os valores referentes a gratificagoes trabalhistas a pagar referem-se ao programa de participagdo no

resultado da companhia.

Provisao para contingéncias

A Empresa mantém provisdes para contingéncias civeis (reajustes contratuais) e trabalhistas
(reclamatorias de verbas), cuja possibilidade de perda foi avaliada como de risco provavel pelos assessores
juridicos internos e externos. A administracdo da Empresa prevé que a provisdo para contingéncia
constituida é suficiente para cobrir eventuais perdas com processos judiciais.

AcoOes trabalhistas

Acoes civeis

Total de perdas provaveis
Depobsitos judiciais vinculados
Total de perdas provaveis

Processos atualizados / pagos (*)
Processos baixados
Processos atualizados / novos (**)

Controladora e Consolidado

2020 2019
488.451 2.102.528
10.334.663 9.476.810
10.823.114 11.579.338
(2.307.069) (2.254.003)
8.516.045 9.325.335

Controladora e Consolidado

2020 2019
(1.529.051) (1.641.821)
(300.506) (387.470)
1.073.333 1.114.878
(756.224) (914.413)

(*) Houve no ano de 2019 acordo com Sindicatos dos Trabalhadores em Processamento de Dados
referente a processo trabalhista em aberto que gerou uma baixa no montante de R$ 1.351.988 em 2019 e

R$ 1.201.345 em 2020.
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(**) Durante os anos de 2019 e 2020 houve correcdo monetaria dos processos civeis no montante de
809.441 e 857.853 respectivamente.

Perdas possiveis, niao provisionadas no balanco

A Empresa tem acoes de naturezas tributaria, civel e trabalhista, envolvendo riscos de perda classificados
pela Administracdo como possiveis. Quanto aos processos de natureza trabalhistas, provisionamos
também, além dos provaveis, os possiveis. Com base na avaliacdo de seus consultores juridicos, o
montante de acbes possiveis é de R$ 30.000 em 31 de dezembro de 2020 (R$ 233.063 em 31 de dezembro
de 2019).

Patrimonio liquido

Capital Social

A Empresa tem capital social, totalmente subscrito e integralizado no valor total de R$ 2.700.000,

composto por 2.700.000 quotas, com valor nominal de R$ 1,00 (um real) cada uma, distribuido da
seguinte forma:

Controladora e Consolidado

Quantidade de quotas
Softplan S/A 2.700.000

Remuneracio aos quotitas

O contrato social da Empresa determina que os lucros devem ser distribuidos aos soécios
proporcionalmente ao valor de suas quotas. A Empresa manterd os registros contibeis e fiscais,
necessarios ao cumprimento dos dispositivos legais vigentes.

Distribuicao de lucros

Conforme o contrato social, as distribuicoes de dividendos deverao ocorrer de forma proporcional

conforme deliberacdo da assembleia geral. Em 2020, a Companhia distribuiu lucros na importancia de
R$ 6.940.000.

Receita operacional liquida

Controladora Consolidado
2020 2019 2020 2019
Receita Bruta 287.497.915 276.197.695 203.135.206 277.296.565
Deducoes da receita (29.451.625) (28.249.975) (30.367.663) (28.434.345)

Receita operacional liquida 258.046.290 247.947.720 262.767.543 248.862.220

Devido a pandemia da COVID-19 alguns setores foram beneficiados com o crescimento na demanda,
tendo destaque o setor da industria da construcéo, desta forma a companhia obteve um aumento na venda
de seus servicos para este setor de aproximadamente 10 milhoes de reais.
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Custos dos servicos prestados

Controladora Consolidado
2020 2019 2020 2019
Comissoes sobre vendas (10.251.324) (9.519.578) (10.251.324) (9.519.578)
Despesas com pessoal (70.483.874) (68.183.463) (71.509.483) (68.269.259)
Custos com viagens (1.205.750) (3.294.368) (1.205.750) (3.294.368)
Outros custos indiretos (3.416.517) (1.674.092) (3.634.436) (1.674.092)
Demais custos (16.276.186) (8.420.431) (16.506.496) (8.662.331)
Total dos custos dos
servicos prestados (101.633.651) (91.091.932) (103.107.489) (91.419.628)
Despesas operacionais
Controladora Consolidado
2020 2019 2020 2019
Despesas com vendas
Comissoes s/ Vendas (1.524.146) (1.532.978) (1.617.246) (1.760.100)
Assessoria e Consultoria Comercial (8.282) (237.262) (611.387) (237.262)
Total Despesas com vendas (1.532.428) (1.770.240) (2.228.633) (1.997.362)

Despesas administrativas

Despesas com pessoal (81.465.166)

(81.948.758)

(81.588.831)

(81.949.758)

Despesas com instalacgoes fisicas (12.505.933) (15.175.828) (12.718.451) (15.183.763)
Despesas de TI e comunicacao (7.062.680) (6.560.838) (7.084.003) (6.560.838)
Despesas com viagens (1.364.703) (5.428.278) (1.460.278) (5.457.671)
Despesas de marketing (1.954.378) (2.406.595) (1.954.570) (2.406.595)
Despesas gerais e administrativas  (13.293.275)  (20.230.943) (13.689.830) (20.325.873)
Total Despesas (117.646.13 (131.751.24 (118.495.96 (131.884.49
administrativas 5) 0) 3) 8)
(Despesas) receitas com perda est. c. crédito liq. Duvidosa
Créditos vencidos e nao liquidados (1.261.410) 3.468.122 (1.261.410) 3.468.122
Total (Despesas) Receitas ¢/ PCLD (1.261.410) 3.468.122 (1.261.410) 3.468.122
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24 Outras Receitas e Despesas Operacionais

Controladora Consolidado
2020 2019 2020 2019
Outras receitas operacionais
Receita de Aluguéis 45.732 38.614 45.732 38.614
Outras Receitas 94.301 1.033.251 96.339 1.033.251
Lucro na Alienaciao de Moveis e utensilios 132 - 132 -
Lucro na Alienacdo de Comp. e Periféricos - 800 - 800
Total Outras receitas 140.165 1.072.665 142.203 1.072.665
Controladora Consolidado
2020 2019 2020 2019
Outras despesas operacionais
Perda Efetiva (210.731) (1.844.239) (210.731) (1.844.239)
Baixa de Imobilizado (1.576) (8.040) (1.576) (8.040)
Despesas tributérias (413.434) (636.272) (432.374) (640.701)
Total Outras despesas (625.741) (2.488.551) (644.681) (2.492.980)
25 Resultado financeiro liquido
Controladora Consolidado
2020 2019 2020 2019
Receitas financeiras
Juros de AplicagGes Financeiras 1.833.929 2.747.627 1.834.879 2.747.777
Rendimento Poupanca 204.653 545.442 204.653 545.442
Juros Ativos 247.459 3.464.288 247.459 3.464.288
Descontos Obtidos 8.681 44.519 8.681 44.518
Juros SELIC s/ Impostos a Compensar 187.042 1.206.005 187.042 1.206.005
VariacGes Monetarias Ativas 39 - 61 -
VariacGes Cambiais Ativas 12.656 9.053 12.656 9.054
Total Receitas financeiras 2.584.459 8.016.934 2.585.431 8.017.084
Despesas financeiras
Despesas e Tarifas Bancarias (112.711) (190.461) (114.338) (191.251)
Tarifas de Cobranca (80.800) (75.594) (80.800) (75.594)
1.O.F. (113.119) (10.721) (113.119) (10.721)
Juros s/ Financiamentos (1.712.425) (1.218.925) (1.712.425) (1.218.925)
Juros/Multas s/Imp. Cont. Atraso (1.390) (3.094) (1.391) (3.094)
Juros Passivos (2.801) (10.355) (3.711) (10.361)
Seguro Garantia (349.333) (53.255) (349.333) (53.255)
Multas Contratuais (1.948) (359) (1.948) (359)
Multas Fiscais Punitivas - (1.006) - (1.006)
Descontos Concedidos (27.305) (1.733.691) (27.305) (1.733.691)
Rentabilidade Negativa (254.680) - (254.680) -
Variagoes Monetarias Passivas (857.854) - (857.874) -
Variagoes Cambiais Passivas (14.259) (16.549) (19.370) (17.664)
Total Despesas financeiras (3.528.625) (3.314.010) (3.536.294) (3.315.921)
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Imposto de renda e contribuicio social

Composicio das despesas do imposto de renda e contribuic¢io social

Os valores de imposto de renda e contribui¢io social demonstrados no resultado apresentam a seguinte
reconciliacdo em seus valores a aliquota nominal:

Composicao dos tributos correntes

Lucro antes do imposto de renda e da
contribuicao social

Incentivos fiscais
Equivaléncia patrimonial
Adicoes e Exclusoes fiscais

Base de calculo para o imposto de
renda e contribuicao social

Aliquota combinada do imposto de renda e
da contribuicdo social

Imposto de renda e contribuic¢io social
pela aliquota nominal

PAT — Programa de Alimentagdo do
Colaborador

Deducio Base Céalculo

Imposto de renda e contribuicao social

Composicio dos tributos diferidos

Controladora Consolidado
2020 2019 2020 2019
35.642.709 30.231.975 36.220.707 30.309.702
(27.129.969)  (20.209.434)  (27.129.969)  (20.209.434)
(1.099.785) (143.507) - -
7.928.608 (2.566.466) 7.950.818 (2.559.092)
15.341.563 7.312.568 17.041.556 7.541.176
34% 34% 34% 34%
(5.216.131) (2.486.273) (5.794.129) (2.564.000)
02.049 105.813 02.049 105.813
24.000 24.000 24.000 24.000
(5.100.082) (2.356.460) (5.678.080) (2.434.187)

A Empresa possui créditos tributarios decorrentes das adigoes e exclusoes temporarias.

As bases de calculo dos impostos diferidos estio demonstradas a seguir:

Provisdo para riscos tributarios, civeis e trabalhistas

Provisao de gratificacGes trabalhistas
Provisao de fornecedores

Total da base de calculo de diferencas temporarias
Aliquota do imposto de renda e contribuicao social diferido
Imposto de renda e contribuicio social diferidos sobre diferencas

temporarias

Controladora e

Consolidado
2020 2019
(756.223) (914.414)
6.842.937  (1.382.446)
(417.367) 1.395.702
5.669.347  (901.158)
34% 34%
1.927.578 (306.394)
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Sumario dos tributos correntes e diferidos

Em decorréncia das apuragoes acima e conforme demonstracao do resultado do exercicio, abaixo
composicao liquida considerando o imposto de renda e a contribuicao social correntes e diferidos:

Controladora Consolidado

2020 2019 2020 2019
Aliquota nominal
Corrente (5.100.082) (2.356.460) (5.678.080) (2.434.187)
Diferido 1.927.578 (306.394) 1.927.578 (306.394)
Imposto de renda e contribuicio social pela aliquota nominal (3.172.504) (2.662.854) (3.750.502) (2.740.581)

Beneficios fiscais

A Empresa detém de beneficios fiscais concedidos pelo governo Federal, em funcio da atividade de
servicos de Tecnologia da Informacao (TT) através da Lei do Bem.

Lei do bem

Beneficio baseado na Lein.© Lei 11.196, de 21 de novembro de 2005, conhecida como Lei do Bem, referente
a incentivos fiscais que as pessoas juridicas podem usufruir de forma automatica desde que realizem
pesquisa tecnoldgica e desenvolvimento de inovagdo tecnologica. Em 2020 a Empresa investiu em
projetos de inovacao, pesquisa e desenvolvimento um total de R$ 27.129.969,14 e em 2019 R$ 25.261.793.

Gerenciamento de riscos e instrumentos financeiros

A Empresa mantém operacoes com instrumentos financeiros. A administracao desses instrumentos é
efetuada por meio de estratégias operacionais e controles internos visando assegurar liquidez,
rentabilidade e seguranca. A politica de controle consiste em acompanhamento permanente das condicoes
contratadas versus condicOes vigentes no mercado. A Empresa nao efetua aplicacoes de carater
especulativo, em derivativos ou quaisquer outros instrumentos financeiros de risco.

Os valores dos instrumentos financeiros ativos e passivos constantes nas demonstracoes financeiras de 31
de dezembro de 2020 foram determinados de acordo com os critérios e as praticas contabeis divulgadas
em notas explicativas especificas.

A Empresa apresenta exposicao aos seguintes riscos advindos do uso de instrumentos financeiros:

Risco de crédito

Decorre da possibilidade da Empresa sofrer perdas decorrentes de inadimpléncia de seus clientes ou de
instituicoes financeiras depositarias de recursos ou de investimentos financeiros.
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Os valores contébeis dos principais ativos e passivos financeiros que representam a exposi¢cdo maxima ao
risco de crédito na data das demonstracoes financeiras estao demonstrados a seguir:

Controladora Consolidado
Ativos financeiros 2020 2019 2020 2019
Caixa e equivalentes de caixa 74.603.522 35.118.425 75.469.753 35.420.803
Aplicacoes financeiras 2.012.809 802.246 2.012.809 802.246
Bancos conta vinculada 11.525.555 11.974.184 11.525.555 11.974.184
Contas a receber de clientes 25.581.900 39.033.772 27.441.401 39.033.772

113.723.786 86.928.627 116.449.518 87.231.005

Controladora Consolidado
Passivos financeiros 2020 2019 2020 2019
Empréstimos e Financiamento 37.109.084 18.887.776 37.109.084 18.887.776
Fornecedores 6.373.043 5.896.447 6.463.619 5.898.045
Dividendos e JSCP a pagar 6.000.000 12.120.000 6.000.000 12.120.000

49.482.127 36.904.223 49.572.703 36.905.821

Risco de liquidez

Decorre da possibilidade de redugao dos recursos destinados para pagamentos de dividas.

A Administracdo monitora as previsoes continuas das exigéncias de liquidez da Empresa para assegurar
que se tenha caixa suficiente para atender as necessidades operacionais. Adicionalmente, a Empresa
mantém saldos em aplicacGes financeiras passiveis de resgate a qualquer momento para cobrir eventuais
descasamentos entre a data de maturidade de suas obrigag¢oes contratuais e sua geracao de caixa.

A Empresa investe o excedente de caixa em ativos financeiros com incidéncia de juros (nota explicativa 4)
escolhendo instrumentos com vencimentos apropriados ou liquidez suficiente para fornecer margem de
seguranca conforme determinado pelas previsoes acima mencionadas.

Risco de mercado

Decorre da possibilidade de oscilacdo dos precos de mercado dos servigos prestados pela Empresa os quais
podem provocar alteragdes nas receitas da Empresa. Para mitigar esses riscos a Empresa monitora
permanentemente essas oscilagoes.

Risco de taxa de juros

Decorre da possibilidade da Empresa sofrer ganhos ou perdas decorrentes de oscilac6es de taxas de juros
incidentes sobre seus ativos e passivos financeiros.
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Risco operacional

Risco operacional é o risco de prejuizos diretos ou indiretos decorrentes de uma variedade de causas
associadas a processos, pessoal, tecnologia e infraestrutura da Empresa e de fatores externos, exceto riscos
de crédito, mercado e liquidez, como aqueles decorrentes de exigéncias legais e regulatorias e de padroes
geralmente aceitos de comportamento empresarial. Riscos operacionais surgem de todas as operagoes da
Empresa.

O objetivo da Empresa é administrar o risco operacional para evitar a ocorréncia de prejuizos financeiros
e/ou danos a reputacdo da Empresa.

A responsabilidade primaz para o desenvolvimento e implementacdo de controles para tratar riscos
operacionais é atribuida a alta Administracao.

Os valores dos instrumentos financeiros ativos e passivos constantes nas demonstragoes financeiras de 31
de dezembro de 2020 foram determinados de acordo com os critérios e as praticas contabeis divulgadas
em notas explicativas especificas e se aproximam de seu valor justo.

Os seguintes métodos e premissas foram adotados na determinacao do valor justo:

e Aplicacoes financeiras - Os valores contabeis informados no balango patrimonial sdo idénticos ao
valor justo em virtude de suas taxas de remuneragao serem baseadas na variagao do CDI.

e Contas a receber, outros créditos, fornecedores e outras contas a pagar - Decorrem
diretamente das operacées da Empresa, sendo mensurados pelo custo amortizado e estio registrados
pelo seu valor original, deduzido de provisdo para perdas e ajuste a valor presente quando aplicavel.

Gestao de capital

A Empresa administra seu capital com o objetivo de salvaguardar a continuidade do retorno aos seus
acionistas e beneficiar as demais partes interessadas, além de manter uma estrutura de capital ideal para
investir em seu crescimento. Para gestdo do capital, a administracdo efetua o acompanhamento dos
seguintes indicadores:

e Grau de endividamento;
e Capital circulante liquido e indice de liquidez corrente;
e Avaliacdo das disponibilidades de caixa no curtissimo prazo;

Consolidado
2020 2019
Divida liquida (38.360.669) (16.533.027)
Total do patrimonio liquido 87.591.287 61.774.180
Capital total 49.230.618 45.241.153
Indice de alavancagem financeira -78% -37%

32de 33



29
(a)

30

Softplan Planejamento e Sistemas Ltda

Notas explicativas da administracao as demonstracoes

financeiras em 31 de dezembro de 2020
Em reais, exceto quando indicado de outra forma

Partes relacionadas

Remuneracio da administracao

Em 2020, foi pago a titulo de remuneragio aos Administradores da Empresa o montante de
R$ 720.000,00.

Controladora
2020 2019
Diretoria Diretoria
executiva executiva
Numero de membros 3 3
Numero de membros remunerados 3 3
Valor anual da remuneragao individual 240.000 240.000
Controladora Consolidado
2020 2019 2020 2019
Diretoria Diretoria Diretoria Diretoria
executiva executiva executiva executiva
Remuneracio 720.000 720.000 720.000 720.000
Total Remuneracao 720.000 720.000 720.000 720.000

Por ser desonerado dos encargos previdenciarios (desoneracao da folha de pagamento), ndo ha incidéncia
de encargos por parte da empresa sobre as remuneracoes acima.

Em 2019 e 2020, ndo houve remuneragdo por outros servicos realizados pelos administradores, ou
qualquer outro tipo de remuneracio.

Eventos subsequentes

No més de Janeiro de 2021, a empresa realizou a devolugao do valor de R$ 2.025.323 referente ao deposito
judicial TJSP. Foi efetuado em 2020 um depdsito para garantia de liminar, posteriormente solicitou-se a
substitui¢cdo do deposito judicial por fianca bancéria, com o deferimento, possibilitou-se o levantamento
do valor.

* * *
Moacir Antonio Marafon Israel dos Santos
Diretor executivo Contador — CRC/SC 017.838
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